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INSTRUKCJA PRZYGOTOWANIA SPRZETU OGRODNICZEGO
DO WYSYLKI

Dziekujemy za zgtoszenie reklamacji. Aby zapewni¢ bezpieczny i sprawny przebieg procesu

serwisowego, prosimy o doktadne przygotowanie sprzetu zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

1. Oczys$¢ sprzet

- Usun wszelkie zabrudzenia zewnetrzne, w szczegodlnosci ziemie, trawe, liscie i inne
zanieczyszczenia.

- Nieprzestrzeganie tej zasady moze skutkowa¢ odmowa przyjecia sprzetu do serwisu.

2. Oproznij zbiorniki
- Wylej cate paliwo z baku.
- Usun olej silnikowy, jesli jest to mozliwe i bezpieczne.

- Zbiorniki musza by¢ catkowicie puste ze wzgledéw bezpieczenstwa transportu.

3. Przygotuj do transportu

- Zabezpiecz sprzet tak, aby nie ulegt uszkodzeniu podczas transportu.

- Jesli to mozliwe, spakuj go w oryginalne opakowanie lub odpowiednio wytrzymale pudetko / palete.
- Dotacz opis usterki, dowdd zakupu oraz dane kontaktowe.

- Podaj wymiary przesyiki.

UWAGA:
Sprzet niezgodnie przygotowany (np. zabrudzony lub z paliwem/olejem) moze zostaé¢ odestany

na koszt klienta lub odrzucony przez serwis.



